Agéncia de Desenvolvimento
Regional do Alentejo, S.A.
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354 — LINGUA INGLESA — ATENDIMENTO
Carga horaria: 50 horas
OBJECTIVOS

Adquirir e aplicar vocabuldrio especifico da lingua inglesa, na comunicacao verbal
com clientes estrangeiros, no processo de atendimento.

CONTEUDOS
Linguagem bdsica aplicada as diferentes fases do Atendimento

Expressdes idiomaticas
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